RINA spa.

Divisione Certificazione e Servizi Industriali

Presentazione della societa e dei servizi certificativi

RINA S.p.A.: presentazione e storia

L’attuale Gruppo RINA ha le proprie origini storiche nel Registro Italiano Navale, fondato nel
1861, quale Ente di Classificazione ltaliano, preposto al controllo ed alla valutazione dei
requisiti e delle capacita prestazionali delle navi, ai fini del rilascio del Certificato di Classe.

In uno spirito di costante sviluppo, 'Ente ha ampliato la propria sfera di attivita mettendo a
disposizione I'enorme patrimonio di competenze e professionalita maturato, per soddisfare,
con servizi di avanguardia, alle sempre piu sofisticate esigenze di controllo, monitoraggio e
ricerca di miglioramento emergenti nel settore industriale e dei servizi.

La liberalizzazione del mercato degli Enti di Classificazione, introdotta dalla Direttiva CE 94/57,
ha indotto il Registro Italiano Navale a trasferire le proprie attivita ad una societa operativa,
della quale mantiene il pieno controllo.

Nasce, cosi, RINA S.p.A., societa attiva, sul territorio nazionale ed internazionale, mediante
divisioni organizzate e strutturate e societa collegate, nei settori della classificazione navale,
della certificazione industriale e dei servizi, anche in adempimento ad incarichi affidati da
Amministrazioni Pubbliche o da altre Autorita.

Pertanto, oggi, RINA S.p.A. € una societa di capitali interamente partecipata da
Registro Italiano Navale, Ente privato senza fini di lucro, la cui missione, volta a
contribuire all’interesse della comunita, mediante la salvaguardia della vita
umana, dei beni e dell’ambiente, indirizza la destinazione dei profitti nella
ricerca e nel miglioramento del servizio.

La societa, grazie ad un trend in costante sviluppo, presenta un fatturato di circa 130 milioni di Euro,

occupa attualmente circa 900 dipendenti diretti ed un indotto, numericamente superiore, generato dalle
sue numerose linee di business.

Sotto questo aspetto é significativo il ruolo socio-economico del RINA per la
creazione, su scala internazionale, di occupazione ad elevata qualificazione ed in
costante crescita professionale.

I valori del RINA: competenza, trasparenza, rigore, qualificazione nazionale ed
espansione internazionale

Il RINA, da sempre, € teso a mettere a disposizione dei propri clienti una qualita del servizio ed
un know-how di alto livello nel settore, grazie ad una tradizione certificativa consolidata ed una
competenza sovrasettoriale di respiro internazionale.
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A questi valori la societa unisce un rigoroso rispetto del proprio codice etico ed un’attivita di
formazione continua del personale volta ad assicurare competenza, affidabilita, omogeneita e
trasparenza in tutto I'operato.

Il RINA identifica il proprio successo nel successo e nella crescita del cliente e,
fedele a quest’ottica, si pone nei confronti dell’utenza e di tutte le diverse
controparti con cui interagisce, come partner globale, per intraprendere un
percorso di reciproca maturazione, e mutuo arricchimento culturale.

Forte di una clientela vasta, diversificata e sempre piu fidelizzata, il RINA si propone di
perseguire, con crescente professionalita e costante aggiornamento, una politica di servizio ed
assistenza alle aziende ed alle organizzazioni, leader nei diversi settori, che individuano nel
nostro Organismo un partner per il conseguimento di obiettivi di avanguardia e traguardi di
eccellenza.

In quest’ottica, il RINA svolge da sempre un ruolo di primo piano all’interno dei
piu autorevoli organismi di settore fra i quali:

= UNI, CEl e ISO, con i quali interagisce da tempo per i lavori di definizione
normativa.

= La Federazione CISQ, attraverso la quale aderisce allaccordo IQNet, la piu
estesa rete per il mutuo riconoscimento delle certificazioni, a livello internazionale.

Inoltre, il possesso dei requisiti di capacita e correttezza operativa sono
attestati dai numerosi accreditamenti che I’Organismo pu6 vantare a garanzia
dei clienti e della collettivita circa la correttezza ed efficacia del proprio operato.

In particolare il RINA & accreditato:

= SINCERT (Ente Italiano di Accreditamento);

= UKAS (Ente Britannico di Accreditamento)
* INMETRO (Ente Brasiliano di Accreditamento);

con riferimento agli schemi di certificazione dei sistemi di gestione per la qualita e di
gestione ambientale ed ai piu svariati settori merceologici.

= SAI (Ente Americano di Accreditamento) per la certificazione dei sistemi di
gestione della responsabilita sociale;

* APAT (Ente ltaliano di Accreditamento) quale verificatore ambientale ai sensi
del Regolamento EMAS;

» SWEDAC (Ente Svedese di Accreditamento) per le pre-certificazioni e le convalide
delle certificazioni ambientali di prodotto (EPD).

* BRC (British Retail Consortium) (Ente Britannico di Accreditamento) per la
Certificazione di prodotti Agroalimentari, in conformita al relativo
Standard Internazionale.

* |FS (International Food Standard) (Ente Tedesco di Accreditamento) per la
Certificazione di prodotti Agroalimentari, in conformita al relativo
Standard Internazionale.

= EUREPGAP per la Certificazione di prodotti ortofrutticoli, in conformita al relativo
Standard Internazionale.

* Notificato dai Ministeri competenti per la certificazione a fronte delle principali
Direttive Europee di prodotto.
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Divisione Certificazione e Servizi Industriali: i prodotti

RINA, coordina l'attivita nell’area certificazione e servizi industriali mediante una specifica
divisione, nata nel 1989 ed, oggi, € 'unico Organismo a capitale italiano con caratteristiche che
assicurano competitivita rispetto ai maggiori enti di certificazione internazionali.

Una posizione frutto di importanti investimenti, indirizzati al continuo arricchimento del know-
how aziendale e che hanno consentito il raggiungimento di un vasto e diversificato portafoglio
servizi.

La societa si posiziona sul mercato come “GLOBAL CERTIFICATION PROVIDER”, ¢ dotata di una
solida struttura tecnico-commerciale ed opera attraverso una rete di uffici, situati sia in ltalia
che all’estero, in grado di assicurare ai clienti un’assistenza tempestiva, flessibile, preparata a
comprenderne le specifiche esigenze.

| servizi RINA si articolano nei diversi rami della certificazione di sistema e di prodotto, in
regime volontario ed in regime cogente, nella certificazione del personale e dei processi ed in
attivita di ispezione, collaudo e controllo.

CERTIFICAZIONE DI SISTEMA: I'attivita, che comprende tutti i Sistemi di Gestione Aziendale,
spazia dai consolidati e riconosciuti Sistemi di Gestione per la Qualita (/SO 9000), a quelli di
Gestione Ambientale (ISO 14001, EMAS, ISO 14040, EPD, LCA) e della Sicurezza e Salute sul
Luogo di Lavoro (OHSAS 18001) fino a quelli inerenti la Gestione della Responsabilita Sociale
di un’organizzazione (SA 8000, BSCI, WRAP, Codici Etici Aziendali).

Rientrano altresi in questa attivita, i Sistemi di Gestione specifici per singoli settori (ad
esempio: SETTORE AUTOMOBILISTICO: QS 9000, ISO/TS 16949:2002, AVSQ MIA, TE
Supplement; SETTORE FERROVIARIO:IRIS; SETTORE INFORMATICO: ISO 27001, Marchio Q-Web;
SETTORE AGROALIMENTARE: HACCP, ISO 22000; SETTORE MANUFATTURIERO: EN 729; DISPOSITIVI
MEDICI: ISO 13845).

Tali sistemi sono un efficace strumento per l'individuazione delle criticita gestionali e la corretta
pianificazione di risorse ed investimenti, sono quindi atti a gestire in termini di prevenzione e
pianificazione strategica gli aspetti che caratterizzano il livello di qualita e sicurezza globale di
un’azienda all’avanguardia.

CERTIFICAZIONE DI PRODOTTO / SERVIZIO: il RINA, essendo ORGANISMO NOTIFICATO per le
principali Direttive Comunitarie ai fini del rilascio della Marcatura CE e/o della relativa
Certificazione, svolge con professionalita riconosciuta servizi quali, ad esempio: Certificazione
Ascensori (Direttiva 95/16/CE, UNI EN 81.1, UNI EN 81.2), Certificazione Prodotti da
Costruzione (Direttiva 89/106/CE), Certificazione Dispositivi di Protezione Individuale (Direttiva
89/686/CE), Certificazione Equipaggiamento Marittimo (Direttiva 96/98/CE), Certificazione
Imbarcazioni da Diporto (Direttiva 94/28/CE), Certificazione Recipienti Semplici a Pressione
(Direttiva 87/404/CE), Certificazione Impianti Soggetti a Pressione >0,5 bar (Direttiva 97/23/CE
PED), Certificazione Macchine (Direttiva 98/37/CE), Verifica delle Emissioni dei Gas ad Effetto
Serra — GHG (Direttiva 2003/87/CE), Certificazione di Prodotto / Servizio Agroalimentare (“No
OGM”, DOP, IGP, STG, EUREPGAP, UNI 11020, UNI 10939, BRC, IFS,).

CERTIFICAZIONE DI PERSONALE / FORMAZIONE: la presente attivita viene svolta dal RINA per i
propri clienti, sia in riferimento a loro esigenze tecniche (Certificazione Saldatori e Operatori
di Saldatura in Metallo, Cerificazione Saldatori in Polietilene, Certificazione Addetti alle
Prove Non Distruttive, Approvazione Personale (Direttiva 97/23/CE PED), Certificazione
Painting Inspector (UNI ENV 12837)) che al manifestarsi di loro esigenze gestionali
(Formazione nellarea Governance, Organizzazione, Risorse Umane, Qualita, Ambiente,
Sicurezza e Salute sul Luogo di Lavoro, Sicurezza delle Informazioni, Agroalimentare,
Gare e Appalti, Trasporti, Processi Tecnologici e Controlli).
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Referenze

Oggi, il RINA, € il maggiore Organismo di certificazione italiano, la cui sfera di attivita si espleta con
estensione internazionale, vanta oltre 12.000 certificati emessi, nei piu diversi settori merceologici sia
di ambito produttivo che dei servizi.

Fra le principali referenze, nei diversi settori, citamo DHL International, Ferrovie dello Stato, Gruppo
Comau, Gruppo ABB, Gruppo Ansaldo, Gruppo Caterpillar, Gruppo Elior, Gruppo Edison, Gruppo
Enel, Gruppo ENI, Gruppo Fiat, Gruppo General Electric, RAS, Gruppo TATA, Gruppo Marcegaglia,
Gruppo Monsanto, Gruppo Monte dei Paschi, Gruppo New Holland, Gruppo Volvo-Penta AB, Jolly
Hotels, KPMG Consulting, Marconi, Gruppo Serono, Raffinerie di Roma-FINA, VF Corporation,
LS&Co.

Sono disponibili altresi numerose referenze in ambito istituzionale.

In conclusione di questa ns. presentazione desideriamo, ancora una volta, confermare come |l
ns. Organismo sia aperto ad un’attiva e qualificata collaborazione per l'individuazione della
formula capace di coniugare le diverse esigenze con le quali si interfacciano le aziende attive
indipendentemente dal settore di appartenenza. Cid al fine di individuare gli strumenti atti a
favorire uno sviluppo armonico rispetto alle esigenze dei mercati, all’evoluzione normativa ed
alle sfide competitive con cui una moderna organizzazione & chiamata confrontarsi.
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